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KaHouoam eKoOHOMIYHUX HAYK,

0OKmMopanm Kagpeopu MeHeoICMeHNy,
epoicasnuii ynieepcumem menekoMyHiKayitl

KOHUIEITYAJIBHI 3ACA/IA YIIPABJITHHS
KOHKYPEHTOCHHPOMOKHICTIO HIAITPUEMCTB

Y cmammi 0oeedeno, uio 3abezneuenns i niompumka cmiiikoi KOHKypeHmHol no3uyii nionpuemcmea
HQ PUHKY GU3HAUAIOMbCA 1020 KIIEHMOOPIEHMOBAHICHIIO, KOMNEMEHMHOCIMAMY, IHHOGAUIIHICMIO,
YIHHICIMIO  KOHKYpeHmHO020  nomenyiany. /Jlna  3a0e3neuennHa  KOHKYPEHMOCHPOMONCHOCH
nionpuemcmea mae Oymu 4imKo po3pooneHuil nopmdeny cmpameiuHux aIbMEPHAMUG, AKUIL
inmezpye 0inogi i QynKuionanvni KOHKYpenmui cmpamezii nionpuemcmea, 3 00H020 00Ky, ma 0ae
3MO02y WeUOKo peazyeamu Ha Oii KOHKypenmie — 3 inuwio2o. OOrpynmoeano Konuyenmyaavhi 3acaou
YRPAGNiHHA KOHKYPEHMOCNPOMOMCHICIIO RIONPUEMCIE HA OCHOGI KILIEHMOOPIEHMO8AH020, YIHHICHO-
KOMNemeHmHicHO20, IHHOBAUINIHO20 Ni0X00ie, W0 odacmb 3M02y 3a0e3neuumu epekmueHicmo
YRPAasIiHCOKUX PiUieHb w000 RPUMHONCEHHA KOHKYPEHMHUX Nepeeaz ma nioGuuieHHs KOHKYPEeHmHOT
RO3UUil 3 ypaxy6aHHAM KOHKYPEHNIHO20 NOMEHYIATY RIONPUEMCME Ti CYHUACHO20 MIHTIUE020 KOHKYPEHM-
HO20 cepedosuwya.

Kniouogi cnosa: ynpasninns KOHKYPEHMOCNPOMOICHICMIO NIONPUEMCINGA, KAIEHIMOOPIEHMOBANUL
nioxio, KOHKYpeHmHa nepegaea KOHKYpeHmHua no3uyis.

KOHHEITYAJBHBIE OCHOBBI YIIPABJIEHUS
KOHKYPEHTOCIIOCOBHOCTBIO IIPEAIIPUATHUA

Xaaumon T.H.

B cmampve ooxazano, umo obecneuenue u noooepiycanue yCMou4Ueol KOHKYPEHMHOU NO3Uuuu
npeonpuaAmuUA Ha PbIHKE ONPEOeAIOMCA €20 KNUEHMOOPUEHMUPOSAHHOCHIO, KOMHEMEeHUUAMU, UHHO-
8AUUOHHOCIBIO, YEHHOCIbI0 KOHKYPEHMHO020 nomenyuana. /Insa obecneuenus KOHKYPeHMOCHOCOOHO-
CHu npeonpusmusn 00axceH Oblmb YemKo papadoman nopmdens cmpamezuuecKux aaibMepHAmue,
Komopuwlil unmezpupyem oenogvle u (QYHKUUOHANbHbIE KOHKYPEHMHbIE CMpPAmMeul npeonpusmus,
C 0O0HOIl CIOPOHBL, U NO3607A€M DLICMPO Peazupoeams Ha Oelcmeus KOHKypeHmos — ¢ opy2oi. 0oo-
CHOBaHbI KOHUEnMmyaabHble 0CHO8bL YRPABIEHUA KOHKYPEHMOCHOCOOHOCHbIO NPEOnPUAMUIL HA OCHOBE
KIUEHMOOPUEHMUPOBAHH020, UEHHOCHIHO-KOMNEMEHMHOCMH020, UHHOBAUUOHHO20 N00X0008, UMO
noseonum obecneuums IPpexmugHocms ynpasieHUeCKUX peuieHutl o NPUYMHONCEHUIO KOHKYPEeHn-
HBIX RPEUMYUW|eCne U NOGbIEeHUI0 KOHKYDEHMHOU NO3ULUL C YUemoM KOHKYPEeHMHO020 ROMeHyuana
npeonpusmuil U COBPEMEHHOU MeHAIOWeICA KOHKYPEHMHOU CPeobl.

Kniwouegvie cnosa: ynpasienue KOHKYpeHmMOCNOCOOHOCMbIO NPEONPUAMUS, KIUCHMOOPUSHMUPO-
8AHHDBII NOOX00, KOHKYDEHMHOe NPeuMyWeceo, KOHKYPEHMHASL NO3UYUSL.

CONCEPTUAL BASES OF MANAGEMENT
OF ENTERPRISE COMPETITIVENESS

Khalimon T.

The article proves that ensuring and maintaining a stable competitive position of an enterprise in
the market is determined by its customer orientation, competencies, innovation, the value of competitive
potential. To ensure the competitiveness of the enterprise, a strategic options portfolio must be clearly
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developed that integrates the business and functional competitive strategies of the enterprise with one
Side, and allows you to quickly respond to the actions of competitors - on the other. The conceptual
bases of enterprise competitiveness management based on client-oriented, value-competent, innovative
approaches are grounded, which will ensure the effectiveness of managerial decisions to multiply com-
petitive advantages and increase the competitive position taking into account the competitive potential of
enterprises and the current changing competitive environment.

Keywords: enterprise competitiveness management, client-oriented approach, competitive
advantage, competitive position.

IMocranoBka nmpo6aemu. OpieHTallis BITYU3HSIHUX MIIIPHEMCTB y CKIIQJAHOMY, TUHAMIYHOMY 1
HEBU3HAUCHOMY CEPEIIOBHII Ta 3a0€3MEUCHHS 1X e)eKTUBHOTO (DYHKI[IOHYBAHHS 1 PO3BUTKY HEMOX-
nuBi 0e3 (opMyBaHHs €(pEeKTHBHOI CHCTEMH YIpaBIiHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO MiAMPUEMCTBA.
[Tpu npoMy ocTaHHs HOBHHHA OyTH 37aTHOIO HE JIMILIE CBOEYACHO pearyBaTy Ha 3MiHH B EKOHOMIIT], ae
1 TOBHOIO MipOIO0 BHKOPHCTOBYBATH HOTO MOTEHIIHHI MOMKJIMBOCTI 111 CTBOPEHHST YMOB 30€pEKCHHS
KOHKYPEHTHOI TTO3HIIil, a TAKOX MOJANIBIIOT0 PO3UIMPEHHS CeKTopa puHKY. KpiM TOro, 00rpyHTOBaHI
KOHIIENITYyalIbHi 3acafyl YIPaBIiHHS KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTIO MiAIPHEMCTBA JaIyTh 3MOTY MiATPH-
€MCTBaM aJIeKBaTHO BH3HAUaTH YIPaBIiHCHKI 3aBlaHHs, MpUMaTH e(heKTHBHI yIPaBIiHCHKI PillICHHS,
PO3pOOIIATH 3aX0IH 100 HAPOIEHHS! KOHKYPEHTHHUX TepeBar, MiATPUMKH HEOOX1THOTO PiBHS KOHKY-
PEHTHOT MO3MUIIIT MiAMPUEMCTBA, a TAKOXK MOTO aJlanTallii 10 HeCcTabiIbHUX KOHKYpEHTHHUX yMOB. Ha Titi
PO3TOpTaHHS EKOHOMIYHOI Ta MOJIITHYHOT KPU3H Npo0iieMa aJIeKBaTHOTO YIPaBIiHHS KOHKYpPEHTOCIPO-
MOXKHICTIO TIAIIPUEMCTB BHSBISIETHCS B MAKCHMAJIBHO 3arocTpeHid (popMi, OCh YOMY JOUITBHO PO3-
DISTHYTH HasiBHI Ta PO3POOHTH i OOTPYHTYBATH HOBI KOHIIENITYaJIbHI 3acai KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI
T ATTPUEMCTBA, 10 AACTh 3MOTY 30CEPEANTH yBary MEHEIKMEHTY Ha KJIFOUOBUX BU3HAYAIBHUX CKIIa/-
HUKaX KOHKYpPEHTOCIIPOMOXHOCTI MiAIPHEMCTBA: peatizallii KOHKYPEHTHOTO TOTEHIliary, HapOoIeHH1
KOHKYPEHTHHUX MepeBar MmiiMpUeEMCTBA Ta HOTo MO3UI[IOHYBaHHI Ha KOHKYPEHTHOMY PHHKY.

AHaJi3 ocTaHHiX gocaimkens i my6aikaniii. TeopeTuuHi it METOIONIOTIYHI aCMEKTH I0JJ0 OCHOB
YIPaBIiHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO BiJJOOpakeHO B HAyKOBHX jociikeHHsSX 1. Ancodda,
O. Bunorpaznosoi, A. Boponxkosoi, O. I'ya3s, C. I'ytkeBuy, I. Minu6epra, M. [Toprepa, I1. Cremroka
JIx. Pobincona, O. Tpunina, P. darxyrainosa, A. Yanmepa ta iH. OgHak 37€01IbII0T0 HE BPAaXOBY-
I0ThCS Cy4YacHi BUKJIMKH Ta 3aITUTH €KOHOMIYHOTO IIPOCTOPY, SIKi BUMAraloTh HOBUX IIJXOJIIB IO pO3pO-
OJICHHST KOHIICTITYaIbHUX 3acajl YIPABIiHHS 3 BUKOPHCTAHHIM KII€HTOOPIEHTOBAHOTO, IIHHICHO-KOM-
METEHTHICHOIO, IHHOBAI[IMHOTO ITiIXOIIB.

IMocranoBka 3aBaaHHs. MeToI0 cTarTi € O0IPYHTYBaHHS KOHIETITYalIbHAX 3aca]] YIIPaBJIiHHS KOH-
KYPEHTOCHPOMOXKHICTIO T IIPUEMCTB Ha OCHOBI KIIIEHTOOPIEHTOBAHOTO, I[IHHICHO-KOMITETEHTHICHOTO,
IHHOBAIIITHOTO MiJXO/IB, MO JACTh 3MOTY 3a0e3MeunTH e(DeKTUBHICTh YIPABIIHCHKUX PIllleHb MO0
MIPUMHOXKEHHSI KOHKYPEHTHHUX TepeBar Ta IiJBHIICHHS KOHKYPEHTHOI MMO3MIT 3 ypaXxyBaHHSIM KOHKY-
PEHTHOTO MOTEHIIAJTy IiJIPHEMCTB 1 Cy4acHOTO MIHJIMBOTO KOHKYPEHTHOTO CEPEIOBHIIIA.

Buknajn ocHoBHOro marepiany gocaifkeHHs. 11 eeKTUBHOTO YIIPaBIiHHS KOHKYPEHTOCIIPO-
MOYKHICTIO ITiJIIPHUEMCTBA HEOOX1THO PO3POOUTH KOHIIENTYalbHi 3aCaid PO3BUTKY CHCTEMH YIIPABITiHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO TignpueMcTB. Ha mpakTuili # 10Ci JOBOMI 9aCTO BUKOPHUCTOBYETHCS CIIPO-
LIEHUH MaTepialliCTUYHUI MIAXIA A0 YIpaBIiHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO MiIIPHEMCTBA, CYTHICTh
SIKOTO MO>KHA OKPECIIMTH «SIK 3arajibHy (QYHKIIF0 BAPOOHHUIITBA JIJ1sl BCTAHOBJICHHSI IOLTBHOT MTOTOIKe-
HOCTI MIXK 1HTUBITyalbHUMH BUPOOHHUKAMH NIJISIXOM YIIOPSAKYyBaHHs ixX QyHkuii» [11, c. 6]. [Tpn npomy
00’€KTOM YIIpaBJIiHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO MiANPHEMCTB BHCTYIAIOTh BUKIIIOYHO MaTepialibHi
MPOIIECH, Cepell SIKUX BUIIIAIOTH MPOIECH OCHOBHOTO BHPOOHUIITBA Ta JOTOMIDKHI, IIUJTi 1 3aBAaHHS
SIKMX BU3HAYAIOTHCS 1 3aJIeXKaTh Bil OCHOBHOTO BUPOOHNYOTO Tpotiecy [6, ¢. 9]. @akTHuyHO yrnpaBIiHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTIO MIANPHUEMCTBA 3BOIUTHCS J0 TOCITHCHHS IIEBHOTO PiBHs €()EKTHBHOCTI
(YHKIIOHYBaHHSI CUCTEMH YIIPABIiHHSI, KU 3a0e3reuye po3LUIMPEeHe BiITBOPEHHs Ta 30allaHCOBaHE
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¢yHKIiOHYBaHHA. HUHI BUKOPHUCTAHHS TAKUX CUCTEM YIIPABIiHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO TiATIPH-
€MCTBA HE CIIPOMOKHE 3a0€31eYNTH HeOOX1THUI piBeHb €()EKTUBHOCTI 1 TOMY HENIPpUIHSTHE.

Hwuni xapakTrepHe po3MHpPEeHHS 3MiCTY €KOHOMITHOI KaTeropii KOHKYpEeHTOCIPOMOXKHOCTI ITiAIpH-
€MCTBAa Ta BUKOPUCTAHHS KOMIUIEKCHOTO HIIXOAY A0 YIPaBIiHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO IIiJ-
MIPUEMCTBA HA 3aCa/iaX CHCTEMHOTO aHaJlizy Ta 3arajbHOi Teopii CHCTeM, KUTbKICHOTO IPOIIECHOTO Ta
cUTYyaliifHOoro mixxoaiB. Tak, METoqM yIpaBiiHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO IMiANPUEMCTBA 3a3HAIH
e OUTBIIMX YCKJIAIHEeHb YHACIIZOK II00ai3alii eKOHOMIYHHUX MPOIECIB, 30KpeMa 3aBIsKH BIPOBa-
JUKCHHIO TIPOTPECHUBHUX 1H(GOPMaiiHO-KOMYHIKaIlIHHIX CHUCTEM YTIPABIiHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXK-
HICTIO MiIPUEMCTBA, 30PIEHTOBAHMX Ha a/IallTAIlIO0 IO IIBHIKO3MIHHOTO KOHKYPEHTHOTO OTOUCHHSI.

Came TOHSTTSA «yNpaBIiHHS KOHKYPEHTOCHPOMOXKHICTIO MIAIIPUEMCTBa» — CKJIAIHE M Oararoacriex-
THE, TOMY B HAayKOBHX ITyOJIIKaIlisIX 3HaXOAMMO HOro pisHoMaHiTHI TiymadeHHs. Tak, JI.B. Banadanosa
[1, c. 29-30] BU3HAUA€E HOTO SIK «CYKYIHICTD YIPABIIHCHKUX Hild, CIIPSIMOBAHUX Ha OCITIHKEHHS JisUTh-
HOCTI aKTHBHUX 1 OTEHLITHNX KOHKYPEHTIB, iX CHIIbHUX 1 CJJA0KHUX CTOPIH, a TAKOXX pO3pOOJICHHS KOHKY-
PEHTHHX CTpaTerii, M0 3a0e31meuyroTs (GopMyBaHHS 1 MATPIMKY JOBIOCTPOKOBHX KOHKYPEHTHHX Tepe-
Bar». [.C. Bonnmapenko [2, c. 5—6] 3a3Hauae, 1110 [Ie «CHCTEMATUYHUM, TUIAHOMIPHUH 1 ieCIPIMOBaHHUN
BIUIMB Ha CHCTEMY KOHKYPEHTOCIIPOMO)KHOCTI [Tl 30epeskeHHs 11 CTIMKOCTI Y MepeBeeHHS 3 OJHOTO
CTaHy B IHIIWI 32 JTOTTOMOTOK HEOOXiTHHX 1 JJOCTATHIX CHOCO0IB i 3ac00iB BIUTUBY». LlikaBoro € mo3wmitis
M.M. I'anemioka [4, c. 15], sikuii CTBEPIKYE, IO 1€ KKOHKPETHA (PYHKIIiSI MEHEKMEHTY, III0 pealTi3y€eThes
yepes 301HCHEeHHS 3aralIbHIX (PYHKIIN 71t MATPUMAaHHS Ta IiJBUIIEHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI ITiI-
MIPUEMCTRA Ta FOT0 TOBAPIB, 110 € CKIaHUKAMH €THHOT crcTeMmy. [Hi mortstau MaroTh 1.O. TTimay Ot
ta AL Iligmy0OHa [7, c. 58], IKi BMOTHBOBYIOTB, IO II€ «HAIIPSAM MEHEIKMEHTY, CIIPSMOBAaHHH Ha (hopMy-
BaHHsI, PO3BUTOK 1 peasti3allito KOHKYPEHTHHX NepeBar i 3a0e3neueHH s JKUTTEAISUIBHOCTI IIbOTro Cy0’eKTa
E€KOHOMIYHOI JIsUTHHOCTI». 3arajoM yci HassBHI BU3HAYCHHS MOXKHA CHCTEMAaTHU3yBaTH B Taki migxonu. o
TIEPILOro MiIXOMy BapTO BiJIHECTH BU3HAYEHHS BYCHHX, SIKI JIaHE TIOHATTS PO3MVISIAIOTE Y 3pi3i (yHKLii
YIpaBIiHHSA, 10 APYTOTO MIAXOMY — Y 3pi3i CyKYITHOCTI IIEBHUX 3aXOIiB, BaYKEIIB Ta CIOCO0IB BIUIHBY, 10
TPETHOTo MiJIXOY — Y 3pi3i MPOIECY YIPAaBIiHHS, 10 YETBEPTOrO — y 3pi3i CHCTEMHOTO ITiJIXOTY.

JIOMTEHO aKIEHTYBATH, II0 B MEXaX PO3DIIHYTHX HAyKOBHX IIIXOIIB IO YIPAaBJIHHS KOHKYPEHTO-
CITPOMOXKHICTIO HiJITPHUEMCTB HE OKPECITIOIOTHCS HalBayKITMBIILI aCHIEKTH JIsUTBHOCTI ITANPHEMCTBA: 3a0e3-
MIEYEHHS pecypcamMu, 0COOIMBOCTI BUPOOHNMIOI Ta 30yTOBOI MisUTBHOCTI Ha MiJIPHEMCTBI, 3aCO0M HOTO
KOHKYpPEHTHOI 0OpOTHOM 3a 30LITBIICHHS KIIIEHTCHKOT Oa3u. B3sBIIM 32 OCHOBY IIi €JIEMCHTH, MOXKHA BHTI-
JIUTH JOJATKOBI ITIIXOMH J0 YIIPABIiHHI KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTIO IMiAMPUEMCTBA: KIIIEHTOOPIEHTOBAHMUIA,
[iHHICHO-KOMITCTCHTHICHUI, IHHOBAIIHHH, IO JaCTh 3MOTY 3a0e3MednTH e()eKTUBHICTh YIIPABIIHCHKUX
PpiLIEHB 1110710 PUMHOKEHHsI KOHKYPEHTHHUX TIepeBar Ta MiJIBUILICHHS! KOHKYPEHTHOT ITO3HLIT 3 ypaxyBaHHIM
KOHKYPEHTHOT'O TIOTEHIIaJTy MiIPHUEMCTB 1 Cy4acHOTO MIHJIMBOTO KOHKYPEHTHOTO CEpPEIOBHIIA.

ToOTo MOBHMI KOMIUIEKC YMOB €(eKTHBHOTO BHKOPHCTaHHS KOHKYPEHTHOTO ITOTEHIialy MOXKHA
3a0€3MEeYUTH TUTHKHU 32 YMOBH BUKOPUCTAHHS KOMIUIEKCY BKa3aHUX ITiAXOMIB, SKi (POPMYIOTh KOHIIETITY-
QJIbHI 3aCa/IN YIPaBIIiHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO MiAMPUEMCTBA.

OOTpyHTOBYBaTH KOHILIENTYallbHI 3acaiy YIPaBIiHHA KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO MiAIPHEMCTBA
Ha OCHOBI KIII€EHTOOPIEHTOBAHOTO, IIHHICHO-KOMITETCHTHICHOTO, IHHOBAI[IITHOTO MiIXOMIB CIiJ 3 ypa-
XyBaHHSM OCHOBHHUX IOJIOKEHb CYy9acHO{ EKOHOMIYHOI Ta yIpaBIIiHCHKOI TeOopii, 30KpeMa: KITFOUOBHX
TIOJIOKEHb Teopii PUHKY, Teopil KOHKypeHILIi Ta KOHKYpPEHTHHX IepeBar, KOHICIIl CTpaTeridHoro
YIpaBIIiHHS, Cy9acHOI YIIPaBIiHCHKOI ITApauTrMu, a TAKOXK 0a30BUX MPUHIIUITIB Ta IPUKIATHIX 1HCTPY-
MEHTIB, [I[0 HANpanboBaHi B KOHTYP1 CyYaCHHUX YIPaBIIHCHKUX ITiXO/IB.

3abe3nedeHHs 1 MATPUMKA CTIHKOT KOHKYPEHTHOT MO3HUIT MiNPUEMCTBA HA PUHKY BU3HAYAETHCS
HOT0 KITIEHTOOPIEHTOBAHICTIO, KOMIICTEHTHOCTSIMH, IHHOBAI[IfHICTIO, IHHICTIO KOHKYPEHTHOTO TTOTCH-
miany. Takui miaxig Takok mepeadadae, 10 MPOMOHOBAHI HA PUHKY 30yTy MPOAYKTH € PE3yIbTaTOM
HOBO{ KOHKYPEHTHOI IOJIITUKHM Ta TOBEAIHKH IiANPHEMCTBA, 110, CBOEK HYEPror0, ONMUPAIOTHCS Ha
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LIHHOCTI, pecypcH, KOMITETEHIIii, iIHHOBaIlii, SKIMH BOJOJI€ MigIpueMCTBO. LIiHHOCTI, pecypcu, KoM-
TIeTeHIIii, IPOAYKT, IHHOBAIlil CTAIOTh CKJIAIOBIMH YaCTHHAMH €IMHOTO IIiyioro. BinmoimHo, Gopmy-
€THCS HOBA MapaJiiTMa «IiHHOCTI — PecypcH — KOMIIETCHIIIi — IHHOBAIlil — IOBEIiHKa — Pe3yIbTaTy.
KoHKypeHTOCIIPOMOXKHICTP ITiIIPUEMCTBA B TOBTOCTPOKOBIN MEPCIIEKTHBI 3aJI€KHUTD Bill TApMOHIHHOI
MTOCITIJOBHOCTI JIAHITIOTa Ta KOMOIHAMIT X CKJIAIHUKIB 1 3JaTHOCTI 3MIHCHIOBATH KIIEHTOOPIEHTOBAaHE
YIpaBIiHHS Kpallle, OpUTiHANBHIIIE i MIBU/IIIE BiJl KOHKYPEHTIB. 30KpeMa, 3a cTBepkeHHsIM B. Byppa
[3, c. 109], mns 30epekeHHs CTiHKOI KOHKYPEHTHOI IepeBard HeoOXiqHO BPaxOBYBaTH BC1 XapaKTepHUC-
THUKHU PECypCiB 1 30BHIIIHFOTO CEPEIOBHUIIA.

Jis mpIMHOMKEHHS KOHKYPEHTHHUX IIepeBar HeoOXiTHO 3a0€3MeUeHHS IIEBHUX BUMOT. TaK, HayKOBIIi
PO3TIAAIOTh TUHAMIYHI KOMIIETEHTHOCTI SIK OCHOBY (hOpMyBaHHsS KOHKYPEHTHHX II€peBar, Maloqn Ha
yBa3i MOKITMBOCTI TiATIPHEMCTBA OIIEPATHBHO IIPUCTOCOBYBATH HASBHIH KOHKYPEHTHHI MOTEHIIIAN 10
HOBHX ITPOOJIEM 1 30BHIIITHIX CHUTYAIlil, a TAKO)K CTBOPEHHS HOBUX PECYPCiB TSI BUPOOHUIITBA TIPOIYK-
1ii Ta 3MIIHEHHS KOHKYPEHTHHUX TTO3UITIH.

[IpakTrnyao BHpimIeHHS [POOIEMH VOPABIIHHA KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO —ITiAIIPHEMCTBA
OB’ s13aHe 3 BUSBJICHHSAM IIPUXOBAaHUX MOXIIMBOCTEH 1 pe3epBiB Ta iX ONTHMAaJIbHHM BHKOPUCTAHHSIM
32 YMOBH MiJBUIIEHHS ¢(PEKTHBHOCTI (PYHKI[IOHYBaHHS €KOHOMIYHOI CHCTEMH MiATpreMcTBa. MokHA
CTBEp/XKYBaTH, 0 e(h)eKTUBHO HAIATOKEHA IisUTBHICTH IMiIIPUEMCTBA CTBOPIOE CIIPHUSTIINBI ITEpPEIy-
MOBH JIJIs1 IPUMHOKEHHS KOMIIETEHTHOCTEH Ta 3MaTHOCTEH 3IiHCHIOBATH e(EKTHBHY TPaHC(HOPMALIito
opraHizamiifHoro nu3aifHy ais 3a0e3redeHHs MIMPOKOTO CHEKTPY 3aBIaHb yJAaCHHKIB €KOHOMIUHHX
JAHOIOTIB (KJII€HTIB, TApTHEPIB, MOCTAaYaIFHUKIB TOIIO), CTIPHSATAME HApPOI[YBaHHIO KOHKYpPEHTHOTO
MTOTEHITiaTy Ha SKICHO HOBili OCHOBI, 5IKa, CBO€IO YEPTOI0, TaCTh 3MOTY CYTTEBO PO3IMIHUPHUTH KOJIO MOXK-
JMUBOCTEH IiIPUEMCTBA 1, IK HACIIIOK, ITiIBUIIATH PiBEHb HOTO KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI.

CygacHul CBITOBHIA JOCBi yCIIITHOTO (DYHKIIIOHYBAHHS BiIOMHUX KOPIOPALiif 3aCBiIUy€, IO BOHA
JOCSIIA KOHKYPEHTHOI IIepeBard 3aBIsKH aKTHBHOMY BUKOPHCTAHHIO HM3KM IHHOBaLifHUX METOIIB
o710 TIepeTBOpeHHs cBoro Oi3Hecy (Lean production, 66, 4Re, BPR).

3axomamu mOA0 3a0e3MeUYeHHsT KOHKYPEHTHOI IIepeBart IiIIprueMCTBa ISl JOCATHEHHS HeoOXi -
HOTO PiBHA HOTO KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI MOXYTh OyTH:

— (opMyBaHHS ITOTOKY CTBOPEHHS LIHHOCTEH;

— IIHUPOKE OCBOEHHS IHHOBAIIN;

— KJI€HTOOPIEHTOBAHICTH;

— PO3BUTOK iHHOBAIIHAX KOMYHIKAaIliil IJIs KIII€HTIB;

— CHHXPOHI3aIis TEXHOJOTI9HUX Ta YIPaBIIHCHKUX MPOIIECiB.

[IpoTe kKoHIENTYaNbHI 3aCall YIPABIiHHSA KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO MiAIPHEMCTB MaIOTh 0a3y-
BaTHCS HA MO€IHAHHI HE TUTBKH KITI€HTOOPIEHTOBAHOTO, LIHHICHO-KOMITETCHTHICHOTO, IHHOBAIIHHOTO
IiIXO/IB, a i ypaXxOByBaTH CUTyaLliiHY CIIEII(IKY PHHKY, TI0OB’I3aHY 3 MiHJIUBICTIO Ta TU(epeHIIialicio
3alUTIB CHIOKHBaYiB; iH)OPMALiHHO-KOMYHIKAI[IITHUX Ta TEXHOJIOTIYHAX IHHOBAIil, OPIEHTOBaHUX Ha
IHAWBITya bHI BUMOTH KITI€HTIB; PO3MIMPEHHS EKOHOMIYHHX Ta 3arOCTPEHHS KOHKYPEHTHUX BiTHOCHH
B yMOBax mio0airizarii mpono3uiii i monuty. BpaxoByroun BaroMuii BIDIHB CIIOKUBAYiB Ha MiSITHHICT
M IIPHAEMCTBA, IS TOCSITHEHHSI MAKCHMAIIBHOTO €(eKTy Ha IUIIXY J0 peatizamii GyHKIIH yIpaBIiHHSI
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTIO TTiATIPHEMCTBA, BC1 BUIAH AISUTFHOCTI W aKTHBH I IIPUEMCTBA, 8 TAKOXK CHUC-
TeMa ii QyHKIiOHYBaHHS MOBHHHI OyTH MIATIOPSIKOBAaHI €MHINA METi — pO3IIUPEHHS KIi€HTCHKOI 0a3n
Ta OTPUMAaHHS JIOSUITFHOTO KJII€HTA, BIAIIOBITHO, YIPABIiHHSA KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO ITiIPHUEMCTB
TTOBHHHO OYTH MaKCHMAJIbHO KIII€EHTOOPIEHTOBAHIIM.

KiiertoopieHTOBaHICTh Iependadae yrnpasiiHHsI KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTIO ITiIIPUEMCTBA 3 Opi-
€HTAIlI€I0 HA TOTPEeOM CHOKKMBada MPOMYyKINi Ta 3abe3mnedye mepexin Bif (HOKycyBaHHS 3yCHIb Iij-
MIPUEMCTBA Ha KOHKYPEHTHIH O0pOTHOi Ta BHIIEPEIKeHHI KOHKYPEHTIB 0 BIIPOBA/KCHHS YHIKATBHIX
MIPOIYKTIB JUIA 3aJJOBOJICHHS MTOTPEO, IO MAIOTh MiCIIe Ha CIIOKHBYUOMY IITbOBOMY PHHKY.
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Tak, P.B. PyaaeB 00rpyHTOBY€E KITIEHTOOPIEHTOBAHICTH ITiIIPHEMCTBA SIK IHCTPYMEHT YIIPaBITiHHS B3a-
€MUHAMH 3 KIIIEHTaMH, CIIPSIMOBAHMNA Ha OTPUMAHHS CTIHKOTO MPHOYTKY B JOBTOCTPOKOBOMY Tepiomi, i
0a3yeThCA Ha TPHOX KPUTEPIsX: KITIOYOBIH KOMITETESHIII], UIFOBUX KIIi€HTaX Ta PIBHOCTI MO3UILH [8, . 51].

C. CmepiueBchkuii i A. TarapiHOB IepeKOHaHi, 10 KIIIEHTOOPIEHTOBAHICTH BIAKPHUBAE IS i IIIPHEMCTB
HOBI MOMKJIMBOCTI, TTOB’s[3aHi 31 30UTBIICHHSM il BiITOBIQHOCTI TOTpedaM KITI€HTIB, 30UTBIICHHSIM CTYTICHS
X 3a/I0BOJICHHS Ta B KIHIIEBOMY ITIZICYMKY 30UTBIIIEHHSM IPHOYTKOBOCTI MIsIBHOCTI miATiprueMcTs [9, c. 18].

KitierTOoOpieHTOBaHICTH B yIpaBliHHI KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO MiAMPUEMCTBA CITiJl OKPECIUTH
TaKHMH O3HAKaMH, SIK:

— CHiBIparis, 3aCHOBaHa Ha BiTHOCHHAX, a HE Ha MIPOIYKTi,

— CHOpsSMyBaHHS PO3BUTKY KOHKYPEHTHOTO IIOTEHITiaTy MiAMTPHEMCTBA HA MAKCUMI3aIlif0 TUX CKIaI-
HUKIB, 1Ki B MaiilOyTHROMY 3a0€311edaTh IMiIBUIICHHS 3aJOBOJICHHS CTIOKUBAYIB MIPOTYKITI€IO ITi IIPHUEM-
CTBa, 30UTBIICHHS JOSUIBHOCTI 10 HBOTO 1, IK HACTIIOK, IO OTPUMAaHHS JOBIOCTPOKOBIX KOHKYPEHTHIX
nepeBar;

— CHOXHBa4i CTIPHIMAIOTH MiIPUEMCTBO SK HOCIS MeBHOI inei (OpeHay), Mo Mae ISl HAX 0CO-
OJHBY LIHHICTB;

— opieHTAaIis Ha 30UTBIICHHS YaCTKA PUHKY, 3aTy9eHHS HOBHX Ta YTPHMaHHS ICHYIOUHX KITI€HTIB
Ha CII0)KUBYOMY LIITLOBOMY PUHKY;

— OCHOBOIO /71 30epeskeHHs i pO3BUTKY B3a€MOBITHOCHH MiX ITi IIIPUEMCTBOM Ta HOTO KIII€EHTaMHU
BHCTYIIA€ CEPBiCHE 0OCITyTOBYBaHHS;

— MakcHMi3allis MOTSHIIHHNX MOMJIMBOCTEH MIONO SIKOCTI TOBapy, HOTO BapTOCTi, TOCTAaBIIi, IO
3a0e3meuyeThCs MMOKa3HUKAMHU THYYKOCTI BUPOOHHIITBA, iIHHOBALIHHOCTI Ta BiITBOPIOBAHOCTI;

— IHAWBigyaNbHA B3a€EMOMIS MiAPHEMCTBA 3 KIIIEHTaMU Ta YIIPABIiHHS BiIHOCHHAMH 3 KIII€EHTaMHU
HA OCHOBI IHTEPaKTUBHOI TEXHOJIOTI] JJIs 30UIBIIEHHS KIIIEHTCHKOI 0a3H MiAIPHEMCTBA,

— IIHPOKE 3aCTOCYBAHHS IH(POPMAIIITHUX TEXHOJIOTIH, IKi Ha OCHOBI pO3pOOJICHIX MPOILIECIB 1 3Ha-
HHS TIOTpeO KOXKHOTO OKPEMOTO KIIi€HTa JAI0Th 3MOTY ()OPMYBaTH yHIKaJIbHI MPOIO3MIIii a00 X iMiTy-
BaTH I[I0 YHIKAJIbHICTB.

[Migxpecnrmo, mo 3ade3medeHHs KIIEHTOOPiEHTOBAHOCTI B YIIPaBIiHHI KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTIO
MiIITPHUEMCTB BAMArae Ieperisiay BCiX OCHOBHUX acIleKTiB KOMYHIKAaIiiHOI Ta OpraHi3aliifHOl MisiIhb-
HOCTi. [HIUME cliOBaMU, KITiI€HTOOPIEHTOBAaHUM CIii YBa)XKaTH TaKe MiAIMPHUEMCTBO, YHi 3aBIAHHS,
CTPYKTypa Ta OCHOBHI Iporiecu po3poOIiieHi 33/ ONTHMI3allii HOro B3aeMOMil 3 KIIi€EHTaMH, TOOTO
BH3HAYEHHI ITiJ{ 9ac yYpaxyBaHHA BIUIMBY 30BHIIIHBOTO CEPEIOBHUINA, 3 OOHOTO OOKY, i MOXIIMBOCTEH
T IITPHEMCTBA — 3 1HIIIOTO.

TakiM 9MHOM, KOHCTAaTy€eMO, IO KOHIIENTYaIbHi 3aCay YIIPaBIiHHSI KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTIO ITiAIpH-
€MCTBA Ha OCHOBI KITI€HTOOPIEHTOBAHOTO, I[IHHICHO-KOMITCTEHTHICHOTO, IHHOBAIIIHOTO MIXOiB B YMOBax
BUKJIMKIB Ta 3aIUTIB CHOTOJCHHS MOJKHA BBKATH HAUTIPUITHATHIIIINMHY, SIKi TAIOTH 3MOTY KOKHOMY T IIPH-
€MCTBY, 5IKE BeJle KOHKYPEHTHY O0pOTHOy Ha PUHKY, BHKOPHICTOBYBATH KOHKPETHY KOHKYPEHTHY CTPATETIIO.

Y bOMy KOHTEKCTi BHIAETHCS CIYITHOO AyYMKa THX HayKOBIIIB, sIKi IEPEKOHAHI, [0 B yMOBaX IJI0-
Oamizarii ¥ MOCHIICHHsS] KOHKYPEHIIi HOBUM JDKEPETIOM JOCATHEHHS KOHKYPEHTOCIIPOMO)KHOCTI CTaHe
HE 3BY)KCHHS BHTpAT, a JOCTaBKA CIIOKUBAYEBI «IOJATKOBOI HIHHOCTI» — YHIKAJIBHOTO TPOIYKTY 3
BaXXITMBUMH UL HHOTO XapakTepucTukami [5]. ToOTO IpiopUTETHOIO METOIO YIIPaBIiHHS KOHKYPEHTO-
CIIPOMOXKHICTIO TIATIPHEMCTBA Ma€ CTaTH MaKCHMIi3allis MIHHICHIX KOMITIETCHTHOCTEH, TPUMHOXECHHS
KOHKYPEHTHHX TIepeBar 3i 30epekeHHsIM MPUHHATHOTO piBHS BUTpaT. CKOPOUSHHS BUTPAT MIPH IHOMY
CTa€ CTUMYJIOM Y AOCATHEHHI KOHKYPEHTOCIIPOMOXXHOCTI, OCKUIBKH 13 JDKepelia IepeBar BOHO Iepe-
TBOPIOETHCS B 000B’SI3KOBY YMOBY. 32 TaKUX 00CTaBHH MiAIPHUEMCTBA, 1[0 HE BOJIOAIIOTH BiIOBI THIMH
KOMIIETEHIIiSIMH, TIPOTPAIOTh KOHKYPEHTHY OOpOTHOY, a Ti, [0 3aIHIIaThCS HA pUHKAX, CTPIMKO OYIyTh
HAOIIDKATHCS 10 MAKCUMAaJIbHO e(peKTHBHOTO PiBHA (DYHKIiIOHYBaHHA. J[>Kepero 30iIbpIeHHs MiHHOCTI
JUTSA KJIiEHTa BOHU BOAYaroTh y HOTO 3aIy4eHHi 10 MPOIeCy CTBOPEHHS ITPOAYKTY.
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OTXxe, KOHIIENTYaJbHI 3acagyl yIpaBIiHHSA KOHKYPEHTOCIPOMOXXHICTIO MiAPHEMCTBA HAa OCHOBI
KIII€EHTOOPIEHTOBAHOTO, IiHHICHO-KOMIIETEHTHICHOTO, iHHOBAIIHHOTO IMiIXOAIB Iepen0ayaroTh OpieH-
TaIifo JisSUTHHOCTI IMiJIPHUEMCTBA Ha CIIOKHBada ITi/T 9ac BUPIMICHHS OyIb-IKIX 3aBIaHb Ta GOpMyBaHHS
mpodeciitHOi THYYKOCTI MIOI0 pearyBaHHs Ha PUHKOBI KOJIMBaHHS. YIIPaBIiHHSI KOHKYPEHTOCIIPOMOXK-
HICTIO TIJNPUEMCTB Ha 03HAYCHUX KOHIENITyaIbHHX 3acalax CIpSIMOBAaHE HA OTPHMAHHS ONATKOBHX
KOHKYPEHTHHX IIepeBar 3aBIsKH (JOPMYBaHHIO CHCTEMH B3a€EMOBUTITHHX BiIHOCHH MK ITiIIPHEM-
CTBOM, CIIOKMBaYaMH Ta MapTHEpaMu. BiAIIOBIAHO 10 TAKWX KOHIETITYAIbHUX 3acal, Ha TIePIIi TO3UIIi1
BHUXOIUTH MPoOIeMa TOMIMIIeHHS KITi€HTOOPIEHTOBAHOCTI Ta iIHHOBALIHHOCTI TiATIPHEMCTBA.

3acTocyBaHHS KOHIIENTYalbHUX 3acal YIPaBIiHHA KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO TIATIPHEMCTBA Ha
OCHOBI KITI€EHTOOPi€EHTOBAHOTO, I[IHHICHO-KOMIIETEHTHICHOTO, IHHOBAILlIfHOTO MiAXOMIiB Tepemdavae
TaKy MPIOPUTETHICTH BUOOPY KPUTEPIiB YIPaBITiHHS:

— TPUMHOKEHHS KOHKYPEHTHHUX IIEPEeBar 3a paXyHOK ITiABHIEHHS SIKOCTI MPOAYKIii BiATIOBITHO 10
moTped CIIOKUBAYiB;

— EeKOHOMIs pecypciB y MmpoIieci BHPOOHUIITBA 32 PaXyHOK OCBOEHHS iHHOBAIIi, peaizamii eexTy
macmtady, HTII i BmockoHaNIeHHS CHCTEMH YIIPaBIIiHHS;

— EeKOHOMIsI peCypCiB Ta ITi IBUIICHHS JIOSITFHOCTI CIIOXKUBAYIB 32 PaXyHOK ITiIBUIICHHS SKOCTI IIPOIYKIIii;

— 3a paxXyHOK yIIPOBaKeHHs THyYKHUX KOMYHIKaI[i}i Ta JJAHIIOTIB IOCTaYaHHs, OpTraHi3allii cepBicy
Ta TapaHTIITHOTO 0OCITYTOBYBaHHS, ITiIBUIICHHS KOHKYPEHTHIX ITO3HUIIIH M IpHEMCTBA.

BripoBamkeHHs KOHIIETIIIIT YIIPaBIIiHAS KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO MIATIPUEMCTB Ha OCHOBI KITIEHTOODi-
€HTOBAHOTO, IIHHICHO-KOMITETEHTHICHOTO, iIHHOBAIIITHOTO ITiIXO/IB Iependadae 3yCryUL MiAIPUEMCTBA, SKi
HEeoOXiTHO BUTpavaTy TSl JOCIIHKEHHS MOTpe0 CIOKMBAYiB, IO CIPsAMOBaHi Ha 30ip Ta aHaJIi3 JaHUX PO
MIOCTIMHAX Ta IMOTCHIIIMHUX KIIE€HTIB, Ha 3aTy4eHHSI HOBUX CIIOKABAdiB TOBapY, HA HATAaHHS TOCTOBIPHOI 1
TOYHOI iH(OpMALIi] ITOKYTIISIM PO TOBAP, Ha MIATPUMKY MAPTHEPCHKUX CTOCYHKIB MDK yciMa MpariBHUKaMA
TTATPHIEMCTBA 1 CTIOKUBAYaMH, a TaKOXK [UTST BUPOOHMITTBA, peai3amii Ta MpOAaKHOTO 1 MiCIAIPOIaKHOTO
CepBicy Ha yMOBaX, SIKi O 3aTOBONBHSIIN SIK CTIOKHBAYIB, TAK 1 BAPOOHMKIB IPOIYKILIi.

TakuM YUHOM, OKpECJCeHI KOHIICTITyaJbHi 3acaJd YIPaBIiHHA KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO ITifl-
MIPUEMCTBA HAa OCHOBI KIIIEHTOOPiI€HTOBAHOTO, LIHHICHO-KOMITETEHTHICHOTO, IHHOBALIHHOTO MiAXOMiB
JAIOTh 3MOTY CKOHIIEHTPYBaTH yBary Ha MiJBHIICHHI €()EKTHBHOCTI YIPaBIiHHA KOHKYpPEHTOCIPO-
MOYKHICTIO HIATIPHEMCTB 3a PaxXyHOK 3a0BOJICHHS TIOTPEO KITIEHTIB, 3a0e31eYeHHs HAIEKHOI SKOCTI Ta
JOCTYITHOCTI MPOMYKIIii U CIIOKHUBAYiB, a TAKOXK (POPMYBaHHS MPOTYMaHOi KOHKYPEHTHOI CTpaTerii.

i mocarHeHHS 0a)KaHOTO PiBHSI KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCT, IMiIPHEMCTBAM HEOOX1THO ITOCTIHHO
aHaJi3yBaTH PUHKH, KOHKYPEHTIB, TOBAPH, CIIOXKHIBATIB; YIOCKOHAIIOBATH MPOMYKIIIO H yIOCKOHAIIO-
BaTHCS CaMIM; 3aBYaCHO 3aCTOCOBYBAaTH IHHOBAIiIHI Ta KPEaTHBHI PIillICHHS AJIS IIPOCYBAHHS MPOIYK-
mii Ha PUHKY, TOOTO (opMyBaTu MOPT(ENs CTPATEriyHUX ANBTCPHATHB Ta 3MIMCHIOBATH CTpaTeTiuHE
YIPaBIiHHSA KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTIO.

KoHkypeHTHa cTpareris miANpHeMCTBAa MOKINKaHA 3a0e3redyBaTd HEOOXiTHI YMOBH IS TOCST-
HeHHs 0a)kaHOi KOHKYpPEHTHOI IO3MIii 3a eBHMiA nepion gacy [10, c. 254].

Crparerii ynpaBiTiHHS Ha KITi€HTOOPIEHTOBaHUX, LIHHICHO-KOMITETCHTHICHHX, IHHOBAIlIIfHUX 3aca-
JlaX MafoOTh 31HCHIOBATHCS 3 YpaxXyBaHHSAM Hellepea0adyBaHOCTI PO3BUTKY HOMAIN HA OCHOBI IIPOTHO30-
BaHOI peaKIlii, TOeTHAHHS 30BHIIIHIX MOXJINBOCTEH 1 KOHKYPEHTHOTO MTOTEHITiay mianpueMcTBa. [lpn
bOMY KOHKYPEHTHI CTpaTerii HOBUHHI:

— BIATOBIAATH OIJAM 1 IEPCIEKTHBAM ITiIIPUEMCTBA;

— BPaxOBYBaTH IIOETAITHE PO3TOPTAHHS HisUTEHOCTI, (PopMyBaTH IPOMIXKHI LTI ¥ 3aBOaHHS Ha KOX-
HOMY eTarli Ta 3B’sI3yBaTH I1i €TaIy ¥ T € TMHIMH JIAHITIOTOBIMH YTIPABIIHCHKUMH PIICHHSIMU;

— BPaxOBYBaTH pealbHYy HASBHICTh PECYpPCIB i MOTECHIIIHI MOXKIMBOCTI iAIIPHEMCTBA.

TakuMm yuHOM, I 3a0e3IeYeHHs] KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI MiAIPUEMCTBA Mae OyTH HiTKO
po3po0ieHnit MOPTQeNb CTpaTeriYHNX aJTbTEPHATHB, SKUHA IHTETpye AiTOBI H (QyHKIIOHATBHI KOH-
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KYpEHTHI CTpaTerii miImpueMCTBa, 3 OMHOTO OOKY, Ta Ja€ 3MOT'Y IIBHIKO PearyBaTH Ha [Iii KOHKYPEH-
TiB — 3 1HIIOTO.

BucHoBKH 3 mpoBeneHoro gociimkenns. Ha ocHOBI po3po0ieHNX KOHIENTYaTbHHUX 3acaax IIpOoIio-
HYETBCS TIPOIIelypa YIPABIIHHS KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTIO ITIIPUEMCTBA, IO Tlependadae MOCTiIOBHICTh
TIPOBEIICHHS TaKWX [Iiii: (JOpMyBaHHS CTPYKTYPH MEXaHi3My 3a0e3MeueHHs KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI Tif-
TIPUEMCTBA, peai3allis MPoIecy 3a0e3edeHHsT KOHKYPEHTOCIIPOMOMKHICTIO TTiATIPHEMCTBA Ta PO3POOTICHHS
€KOHOMIYHOTO MEXaHi3My IIOO 3MIITHEHHSI 1 PO3BUTKY KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI IMimpreMcTBa. BogHodac
CHCTEMa YTIPaBIiHHA KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO TTiIIPHEMCTBA, TTO0YI0BaHa Ha OOTPYHTOBAHHUX BHIIE KOH-
LeNTyaIbHIX 3acajiax, MoXe OyTH e(pEeKTHBHOIO JIMIIE 32 YMOBH BpaxXyBaHHS Ta 3a0€3IIeUeHHs €THOCTI METH,
Jlii BCIX CKJIAJHUKIB Ta MIPOIECY peaizamii KOHKYPEHTHOI MTOMITHKH T IPHEMCTBA, CHCTEMI MOTHBALII], sKa
CTIPOMO’KHA 3aIliIKaBUTH BUKOHABIIIB IIIOJIO ITiIBUIIICHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHOCTI TTiATIPHEMCTBA, BUKOPHC-
TaHHS CyYaCHHUX TEXHIYHMX Ta TEXHOIOTTIHUX OCHOB YIIPABIIHHS, 31AaTHAX BUPIIIINTH IIATaHHS 320€31eUeHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI TTimmpreMcTBa. OOTpYHTOBaHMI HAMH KOHIIENTYaJBHHN MiIXiI IO YIIPABIiHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOYKHICTIO TIATIPHEMCTB Ha KITIEHTOOPIEHTOBAHNX, IHHICHO-KOMITCTEHTHICHHX, IHHOBAITiH-
HHX 3aCa/IaX JacTh 3MOTY CTBOPHTH OpPTaHi3allifHO-eKOHOMIYHMI MeXaHi3M, sSKHii 3a0e31eunTs e(heKTHBHICTh
YIPaBIHCHKIX PillIeHb OO MPIMHOKEHHS KOHKYPEHTHIX TIepeBar Ta ITiIBAIICHHS KOHKYPEHTHOI TIO3HIIii.

1. Banabanosa JI.B. Ynpasgnenue KOHKYpeHMOCHOCOOHOCHbIO NpeOnpuamuii Ha OCHO8e MdapKe-
munea : [monoepaghual / JI.B. Banabanosa, A.B. Kpusenxo. — [Joneyx : Jonl'YOT um. M. Tyean-bapa-
noeckozco, 2004. — 147 c.

2. Bonoapenxo I'C. Ynpasninus KOHKYpeHMOCHPOMOICHICIIO AGMOMPAHCNOPMHO20 NiONPUEM-
cmea : agmopedh. ouc. ... Kano. exoHom. Hayk : cney. 08.06.02 «Ilionpuemnuymeo, menedxrcmenm ma
mapkemuney / I'C. Bonoapenko. — X., 2001. — 19 c.

3. Bypp B. Konyenyus ycmouiuueoeo koHKypeHmno2o npeumyujecmsa / B. Bypp // [Ipobnemsr meo-
puu u npakmuxu ynpagnenus. — 2003. —Ne 3. — C. 107-113.

4. Tanenox M.M. Cucmema ynpasnints KOHKYPEHMOCHPOMONICHICINIO MAUWUHOOYOYEAHHS RIONpU-
emcmea / M.M. Ianentoxk // Bichux exonomiunoi Hayku Yxpainu. — 2008. —Ne 2. — C. 15-21.

5. Kpomoe K.B. Mapxemumnzoguvlii acnexm ynpaeienus 63auMoOmMHOUEHUAMUY 8 YenAX NOCABOK.
pesynemamel ucciedoganus poccutickux komnanutl / K.B. Kpomos, C.I1. Kyw, M.M. Cmupnosa // Poc-
cutickuti scypHan meneoxcmernma. — 2008. — Ne 6(2). — C. 3-26.

6. Memoovl opeanusayuu a0anmMueHo20 NAAHUPOBAHUA U  YNPABNEHUs 6 IKOHOMUKO-
npoussoocmeennvix cucmemax / B.M. Cxypuxun, B.A. 3abpoockui, I1.A. Heawenxo, O.I. Lmpac-
cep. — K. : Hayk. oymka, 1980. — 272 c.

7. ITiooyonuii I. Teopis KOHKYPEHMOCHPOMONCHOCIIE: CYHACHULI CIMAH | NPEOMEMHO-MemOO0N02IUHI
acnexmu pozeumxy / 1. I[1iodyonu, JI. ITiooybua // Exonomika Yrpainu. — 2007. — Ne 8. — C. 52—60.

8. Pyones P.B. KnuenmopueHmuposHHblil N00X00 8 pabome cO8PeMeHHOU CMpPOUmenbHoll Kom-
nanuu / P.B. Pyones // Mescoynapoonas nayuno-npakmuseckas kongepenyus (20 anpena 2010 2.) :
Mamepuansl u 00Kl ; 00 obuy. ped. npogh. E.B. Cubupckou. — Open : Opeal UDT, 2010. — 260 c.

9. Cmepiuescokuii C.D. Po3sumox nomeHyianry NiONPpUEMCMEA 3d PAXYHOK NOOYO08U cucmemu
ynpasninua nosnvuicmio kiienmie / C.@. Cmepivescokutl, A.B. Tamapunos // Exonomika ma oep-
arcaea. —2007. —Ne 9. — C. 17-19.

10. Cmpamezuueckuit menedxcmenm / A.H. [lempos, JL.I [Jemuodosa, I'A. Byscenuna [u op.] ; noo
peo. A.H. Ilemposa. — CII6. : Ilumep, 2005. — 496 c.

11. Cy6oomun A.H. Ocrognbie npuHyunsl HAy4HOU OPSAHUIAYUL YRPABTEHUS NPOMBIUUILEHHBIM NPO-
usgoocmeom / A.H. Cyb6oomun. — K. : Texnixa, 1970. — 84 c.

E-mail: gudzee@ubkr.net

-63-



